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Maklerpools am Scheideweg?

Drei Fragen an Dr. Sebastian Grabmaier

(Ausgabe 2/2017)

Wenn sich Berufsbild und
Verglitungsmodell des Versi-
cherungsmaklers durch die
IDD-Umsetzung verdandern,

hat dann das verbreitete Pool-
Geschaftsmodell auf Basis von
Overheads noch Zukunft?

Ich sche nache, dass sich duech die 1DI-

Umserewng fiir Versicherungsmakler viel

verandert, schon gar nichr das Berafshilkd.
Die erwererten Pischren bey den , Versicherungs-
anlageprodukren” werden Makker gue meistern
konmen. Das gleiche i far die Weirerhildung.
Wenn man sich an . gor beraren™-Punkre bereirs
gewabnr har, st die IDD-Upsseczung leichr. Das
Einzige, was ain der dewtschen Unsetzung, schief-
pehanfen w1, st <das kanfrge Verbor far wele
Makler awch Honorare nehmen 2 dirfen. Hier
15t der Geserzgeber schhichr auf dem Holaweg, da
e ment, Honorarherarung  durch Bevorzugung
der nue 311 deurschen Versicherungsherarer 2u
forderm. Das Gegenredl wird der Fall sem, denn
99 Prozene der Kunden ward so der Zugang xu
Vermattlungsleistungen gegen Honorar verwehrr.
Wegen zunchmender Regulicrung sind Makler
mehr denn je auf einen guren Pool angewiesen.
Unser Geschaftsmodell wird daber wester erfolg
resch sen und dies awch gerade in der heungen
Vergutuegsforne: Die meisten Makler scheuen
hohe Fixkosten und geben beber etwas ab, wean
sie selbsz etwas verdienen.

Digitalisierung versprach bislang
vor allem bessere Vertriebschan-
cen durch Apps. Was ist der
néachste Schritt bai den Pools?

Fhensa wie ber einem Fasberg der grofe

Tedl umeer Wasser hegr und damir niche

sichebar 1st, findes Digitalisierung zum
Grobretl micht sichtbar far den einzelnen Makler
oder Kunden im Back Office star. Hier arbeizen
alle Pools an emer weitgehend auwromanserten
Geschafrsabwicklung und der Emnfubrueg von
Scan: und OCR-Techmologie. Fur Makler har
dies den Vorredl emer fehlerfreien, schnelleren
Geschafrsabwicklung und zugagerer Provisions
zahlungen. Zudem kana er heute schon seinen
Kunden aber Smartphone Apps samtliche Ver
tragwlaten und auch Dokumente auf dem Hamdy
darsellen. Wir wollen unser Fintech: Angebor fur
Parteer 2ugeg uber den digiralen Versicherungs-
erdner , allesmems™ hinaus aushauen, demnachse
durch , Verheirarung™ mir unserer Versicherungs-
Vergleachsplartform Geldode”. Diese werden
wir noch dicses Jahe um cimen Robo-Advisor
im Versicherungs: und Anlagebereach erganzen.
Zael ist es, dass Makler am Ende mehe verdienen
koneen als vorher.

Was ist der kritischste Punkt bei
der Umsetzung der Richtlinie tiber
Markte fiir Finanzinstrumente (Mi-
fid Il) in deutsches Recht und wie
helfen Sie 34f-Vermittlern, diesen
Punkt erfolgreich zu lésen?

Neverungen bes Mifid 11 ereffen

erst nal Vermirtker unter einem

Hafrungsdach. Hier mussen jedem
Kunden ab 2018 cingenommene Vergurungen in
Euro und Cene ausgewiesen werden. Zodem gibe
e zukunfng eine Aufreichnungspilichr fur sanw-
liche Kundentelefanare. Beides mache das Leben
niche gerade leichrer, und ¢s bleibe abruwarren,
ob diese Phchten konfrgg auch 34f-Vermimler
treffen. Die Weiterlestung, der Produkninfornar.
ooen xur Zwlmarkedefinition von den Fondsge
sellschaften uber unsere Parmner zu den Kunden
und ungekehrt verursacht mewen burokratischen
Aufwand, dessen Kundennurzen aweifelhatr st
Wir mussen da aber gar michr viel nachraosten.



