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JDC wird mit einem Schlag um ein Fiinftel gréRer

15.11.2017 — Durch die Zusammenarbeit mit der Lufthansa- und Delvag-Tochter
Albatros wachst der Geschaftsbereich ,Advisortech® der Jung, DMS & Cie.-
Gruppe rapide. Die zundchst auf fiinf Jahre angelegte Kooperation soll das
Ergebnis signifikant steigern — dank einer uiberproportionalen Marge.

Die Albatros Versicherungsdienste GmbH. eine 100-prozentige Tochtergesellschaft
der zur Deutschen Lufthansa AG gehrenden Delvag Luftfahrtversicherungs-AG, wird
die Versicherungsvertrage ihrer rund 150.000 Kunden komplett auf die Plattform der
JOC Group AG dbertragen. Auch das kinftige Neugeschaft werde (ber die JDC-IT
und -Infrastruktur abgewickelt.

Anfang September hatten die beiden Gruppen eine entsprechende Absichtserklarung
unterzeichnet (VersicherungsJournal 4.9.2017), fur die nun konkrete Details fir die
Kooperation zwischen Albatros und der Jung, DMS & Cie. Pool GmbH genannt
wurden.

Erheblicher Umfang

Der JDC-Gruppe, die sich in einem langeren Umbauprozess befunden hat
(VersicherungsJournal 13.8.2015, 11.7.2014), wéchst damit ein erheblicher Umsatz
zu. Das fur mindestens finf Jahre vereinbarte Outsourcing bringt Gber die
Vertragslaufzeit nach Unternehmensangaben bis zu 100 Millionen Euro Umsatz.

Bereits ab 2018 soll der Umsatz um 20 Millienen Euro wachsen. Erwartet wird zudem
ein .signifikanter Ergebnisbeitrag”, so eine Pressemitteilung. Mit diesem zusatzlichen
Geschaft kinne die bestehende Plattform besser ausgelastet und damit auf den
hinzu kommenden Umsatz sine (berproportionale Marge erzielt werden.

JOC erwirtschaftete 2016 einen Konzernumsatz von 78,05 Millionen Euro, erzielte
aber als Folge der Kosten far den Umbau und die Investitionen noch einen
Konzernverust von 1,21 Millionen Euro. Fir 2017 wird mit siner Verbesserung
gerechnet.

Die nun Gbernommenen Vertrage werden dem Geschéaftsbereich _Advisortech”
zugeordnet, der Beratungs- und Verwaltungstechnologien anbietet. Dieses Segment
kam 2016 laut Geschaftsbericht auf knapp 62 Millionen Euro Umsatz und 800.000
Euro Gewinn vor Zinsen und Steuern.

IT-Kosten senken

Der Vorteil des Cutsourcings liegt for Albatros nach Unterneshmensangaben in der
.drastischen™ Senkung der eiganen IT-Investitionen. Zudem kénnten sich nun die
eigenen Ressourcen auf den Vertrieb statt auf IT und Administration fokussieran.

Albatros ist zum einen der Versicherungsvermittler der Gesellschaften des Lufthansa-
Konzerns sowie konzernfremder Luftfahrtgesellschaften, bietet aber auch
tarifvertragliche Versicherungsmodelle und die betriebliche Altersvorsorge. Seit 2015
obliegt die Vermittlung der Finanzdienstleistungs-Produkte des Belegschaftsmaklers
aus aufsichtsrechtlichen Griinden der Albatros Service Center GmbH.

Diese wies fir 2016 einen Jahresiberschuss von rund 800.000 Euro aus. Sie tatigt
verschiedene Dienstleistungen im Firmen- und Belegschaftsgeschéft,
Risikomanagement far ihre Kunden sowie mit der Vermittlung von Sach- und
Personenversicherungen im Rahmen des Belegschaftsgeschéafts. Zu den Kunden
gehdren nach Unternehmensangaben auch Coca Cola und die Deutsche Post DHL.
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Wir [...] begreifen die Kooperation mit Albatros als
wesentlichen, ersten Schritt in das professionelle Outsourcing
der Geschaftsprozesse grofer Maklerorganisationen und
Banken in Deutschland.

JDC-Vorstandschef Dr. Set

Voll auf Automatisierungskurs

JDC-Vorstandschef Dr. Sebastian Grabmaier sieht in der Kooperation von Albatros
und JOC den Beweis, dass die Digitalisierung die Marktstrukturen kinftig erhablich
verandern wird. JOC werde sich _voll® auf die Automatisierung und Digitalisizsrung von
Geschaftsprozessen in der Vermittlung von Finanzprodukten konzentrieren.

.Das bringt gerade groZeren Marktteilnehmern, auch mit Umsatzen von 20 Millionen
Euro und mehr, erhebliche Vorteile und Synergien. Deshalb sind wir von den
erheblichen Potenzialen des von uns angebotenen Plattform-Modells Oberzeugt und
begreifen die Kooperation mit Albatros als wesentlichen, ersten Schritt in das
professionelle Outsourcing der Geschaftsprozesse grofier Maklerorganisationen und
Banken in Deutschland®, wird er in der Unternehmensmeldung zitiert.

Mit der Kooperation sollen die Provisionsumsatze im Privatkundengeschaft deutlich
wachsen” und nach Kosten zu einem _sehr relevanten, langfristig wisderkehrenden
Ergebnisbeitrag” fuhren, so der JOC-Finanzchef Ralph Konrad.

Die IT-Plattform von JDC ermdglicht es uns, unsere
Kundenberater von administrativen Aufgaben zu entlasten.

Albatros-Geschéftsfuhrer Lorenz Hanelt

Administrative Entlastung der Vermittler

Albatros-Geschaftsfiihrer Lorenz Hanelt kommentierte die Kooperations-
Vertragsunterzeichnung wie folgt: .Durch die Kooperation mit dem Maklerpool Jung,
DMS & Cie. kiéinnen wir uns zuk(inftig noch besser auf das konzentrieren, was wir
wirklich kénnen, namlich die ganzheitliche Beratung und Betreuung unserer Kunden
in allen Versicherungs- und Finanzfragen. Das steht fir uns an erster Stelle.”

Die IT-Plattform von JOC ermégliche es, die Albatros-Kundenberater von
administrativen Aufgaben zu entlasten, den Kunden moderns Technologien wie etwa
eine eigene App und Vergleichsrechner zu bieten und dariber hinaus
Produktportfolio wie auch Kundenservices gezielt zu erweitern, so Hanelt weiter.



